


Inledning NCC:s uppférandekod 2

Vd:s budskap

Hog etisk standard: En hornsten i NCC:s framgang

Varje generation har ansvar for att uppratthalla och
utveckla sin gemensamma sociala infrastruktur for

att skapa mojligheter idag och i framtiden. NCC ar ett
kunskapsbaserat foretag vars karna ar var féormaga

att hantera komplexiteten i en byggprocess. Vi ar stolta
over slutresultatet vi levererar till vara kunder, och
passionerade for processen som leder oss dit.

"Vi vill att alla intressenter,
bade interna och externa,

ska ha fortroende for att

NCC:s medarbetare och
samarbetspartner uppratthaller
en hog etisk standard.”

Det &r viktigt att vara handlingar och beslut under hela byggprocessen
alltid 6verensstammer med var uppférandekod, som bygger pa NCC:s
varderingar och Star behaviors. Vi vill att alla intressenter, bade interna
och externa, ska ha fortroende for att NCC:s medarbetare och samarbets-
partner uppréatthaller en hog etisk standard.

Tomas Carlsson, vd och koncernchef

Var uppférandekod fungerar som ett vagledande ramverk som hjélper
oss att agera i enlighet med lagar och internationellt erkdnda principer.
Det ger oss ocksd méjlighet att ta itu med potentiella problem eller
utmaningar och rapportera nar vi misstanker bristande efterlevnad.

Starka prestationer och att vi agerar enligt en hog etisk standard ar avgorande
for att fortjana vara kunders fortroende, och vara konkurrenskraftiga pa

lang sikt. Darfor &r efterlevnad av var uppférandekod en hornsten i NCC:s
framgang, idag och pa lang sikt.
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Var foretagskultur

Var foretagskultur

Vi ar dvertygade om att alla medarbetare
gor skillnad och att vi tillsammans formar
foretagskulturen genom vart dagliga
agerande pa jobbet.

Vara Star behaviors fungerar som vagledning
for hur vi ska agera och maste féljas av

alla medarbetare. Tillsammans med vara
varderingar utgor de normen for den
samarbetsinriktade, etiskt ansvarsfulla

och hogpresterande kultur vi efterstravar.

Vara varderingar:
Arlighet, respekt och tillit
Vara varderingar ar sammankopplade och uttrycker var:

+ genuina och dppna attityd gentemot kollegor,
kunder och andra intressenter.

+ grundldggande respekt for varje manniska och
deras unika bakgrund, fardigheter och expertis.

+ tillit till m&nniskors formaga att uppna stora
saker och till andras goda intentioner.

Vara Star behaviors:

Ha och visa passion for att prestera

Vi utmanar oss sjalva och varandra att hela tiden
bli battre och overtraffa vara mal och resultat.

Bygg tillsammans

Vi arbetar aktivt for att sakerstalla ett effektivt samarbete
internt, inom och mellan enheter, och med vara kunder.

Genomfor och folj upp

Vi tar datainformerade beslut, kommunicerar dem tydligt
och ser alltid till att det som beslutats blir ggnomfort.

Agera med omtanke

Vi tar ansvar for vara handlingar och for hur vi anvander

egna och andras resurser. Vi hanterar risker och agerar
med integritet for att sakerstalla en saker, ansvarsfull
verksamhet av hog kvalitet.
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Var uppférandekod

Var uppfoérandekod

Vi ar fast beslutna att agera med omtanke
och bedriva var verksamhet enligt lag,

hog etisk standard och pa ett respektfullt
satt som bygger tillit.

Uppférandekoden ar férankrad i vara
varderingar, Star behaviors och internationellt
erkanda principer. Den fungerar som
vagledning och hjalper oss att agera i enlighet
med lagar och hog etisk standard.

Uppférandekoden galler for oss alla och
ska véagleda oss i vart dagliga arbete.

Om lagen ar striktare an uppférandekoden

— da foljer vi lagen, men nar Uppférandekoden
ar striktare an lagen da foljer vi var
Uppférandekod.

Uppforandekoden:

+ Fungerar som en uppséttning principer att tilldampa
i vart dagliga arbete.

+ Hjalper oss att agera i enlighet med tillampliga lagar
och férordningar och att uppfylla vara skyldigheter
som undertecknare av FN:s Global Compact.

+ Framjar samrad och ger oss mojlighet att sta upp
for det vi tycker &r ratt och att rapportera nar vi
misstanker att nagot ar fel.

+ Ger tydlig vagledning dar detta ar majligt och anger
principer som hjalper oss att fatta beslut nar tydlig
vdgledning saknas.

+ Stdds av policyer, riktlinjer och rutiner som mer
detaljerat beskriver vara interna regler.

+ Staller forvantningar pa vara affarspartner eftersom
vi bara vill arbeta med dem vars handlingar
Overensstammer med var etiska standard. For vara
leverantorer har vi dven en sarskild uppférandekod.

Din roll:

*

Veta vad som galler. Ta dig tid att Idsa och forsta
uppforandekoden och stélla fragor om nagot
ar oklart.

Lata principerna vagleda dig. Anvand koden for att
uppmuntra och véagleda diskussioner om lampligt
affarsbeteende.

Speak up. Kom ihag att du inte kommer att drabbas av
repressalier om du med goda intentioner tar upp ett
problem eller rapporterar potentiella oegentligheter.

Forsta konsekvenserna. Overtradelser tas pé allvar
och kan leda till disciplindra atgarder, inklusive

uppsagning.

Vi har undertecknat FN:s Global Compact och foljer
dess tio principer som omfattar manskliga rattigheter,
arbetsratt, miljé och antikorruption.
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Vart ansvar

Vi ar alla delaktiga i att bygga upp vart
foretags fortsatta langsiktiga framgang,
oavsett vilken befattning vi har.

Var uppférandekod ger viktig vagledning
om vart satt att arbeta.

Att inte efterleva principerna i var
uppforandekod kommer att tas pa allvar
och kan leda till disciplindra atgarder,
inklusive uppsagning. Bristande efterlevnad
kan ocksa leda till polisanmalan.

Vart ansvar

Ansvar som medarbetare

Vi forvantar oss att vara medarbetare uppréatthaller
och skyddar NCC:s anseende och integritet. For att
kunna gora detta ar det viktigt att du laser, forstar
och efterlever denna uppférandekod. Anvand ditt
goda omdome och stréva alltid efter att fatta etiskt
sunda beslut.

Uppforandekoden &r utformad for att skydda dig,
dina kollegor, vart foretag och vara kunder.

Aven om det inte alltid &r |4tt att veta vad som &r
ratt, tank pa att det finns resurser och utbildning for
att stodja dig. Om du &r osaker ska du alltid fraga,
och om du ser eller missténker oegentligheter ska
du rapportera.

Genomfor alltid dina obligatoriska utbildningar i tid.

Ansvar som chef

Vi forvantar oss att vara chefer agerar som forebilder
— i bade ord och handling. Se till att ditt team kanner
till uppférandekoden och hur den ska anvéandas.
Végled ditt team i diskussioner om hur man ska
hantera en situation och félja uppférandekoden.

Skapa en trygg atmosfar dar alla kan ta upp
fragor eller problem utan radsla for repressalier,
och ta snabbt itu med dessa problem.

Folj upp for att sakerstélla att dina teammedlemmar
slutfor de obligatoriska utbildningarna i tid.




Inledning Pa arbetet P& marknaden

| samhallet

NCC:s uppforandekod 6

Vd:s budskap Var foretagskultur Var uppforandekod

Speak up

Vi vill att du rapporterar om du misstanker
eller observerar ett brott mot lagen eller var
uppforandekod. Nar du rapporterar innebar
det att vi kan forbattra var arbetsmiljo,
minska risker och fortsatta agera som ett
ansvarsfullt foretag med hoga etiska normer.

Vart ansvar Speak Up

Vagledning for etiskt beslutsfattande

Hur rapporterar jag?

For medarbetare ar det i allménhet béast att rapportera
direkt till chefen (eller chefens chef). Om du féredrar
kan du istéllet kontakta HR eller Juridik.

Du kan ocksa kontakta Head of Compliance via e-post:
compliance@ncc.se

Anvand de specifika rapporteringskanalerna for incidenter
rorande Halsa och Sakerhet, Sdkerhet eller Dataskydd.

Rapportera med goda avsikter dvs. baserat pa fakta och

observationer som du tror &r sanna. Aven om du bér vara
sa konkret och detaljerad som majligt sa behdver du inte
samla in bevis eller utreda arendet.

Nar anvander jag Speak Up hotline?

Om du inte kdnner dig bekvdm med att rapportera till
nagon av de interna resurserna, ar radd for repressalier
eller om du redan har [amnat en rapport som inte har
hanterats pa ett tillfredsstallande satt kan du rapportera
ditt problem via var Speak Up hotline.

Var hotline skots externt och &r tillganglig dygnet runt.
Du kan rapportera problem pa engelska eller pa nagot
av spraken som talas i de lander dér vi har verksamhet.

Var hotline majliggér anonym rapportering. Den kan nas
online via NCC:s interna och externa webbplatser eller per
telefon via landsspecifika telefonnummer som finns pa
vara webbplatser. Den &r tillganglig for vara medarbetare
och vara affarspartner.

Aven om det &r mojligt att rapportera anonymt uppmuntrar
vi dig att identifiera dig for att underlatta en framgangsrik
utredning.

Vad hander nar jag har rapporterat?

Nar du har gjort en anmalan foljer vi upp ditt arende
pa ett professionellt satt och vidtar lampliga atgarder.
Relevanta drendeuppgifter som du (rapportéren)
tillhandahaller registreras i en drendehanterings-
databas. Vi behandlar alla rapporter konfidentiellt och
delar endast information som ar nodvandig for att
utreda eller hantera arendet pa ratt satt.

Inga repressalier: Om du rapporterar med goda avsikter
kommer vi inte att tolerera ndgon form av repressalier.
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Vagledning for etiskt beslutsfattande

Vagledning for etiskt beslutsfattande

Var uppférandekod anger riktlinjer fér hur Behover du rad om hur du bor agera?
vi bedriver var verksamhet och beskriver Fatta inte svéra beslut ensam.
principerna som vi ansvarar for att folja. Diskutera f6ljande med kollegor och chef:

Den ar emellertid inte avsedd att ge specifik
vagledning om alla situationer som kan
uppsta och ibland &r det inte uppenbart Ar det lagligt? Overensstammer det med
hur man bor agera. uppférandekodens principer?

Om du inte hittar svaret i uppférandekoden
eller i nagon av de kompletterande policyerna
och direktiven kan var véagledning for etiskt
beslutsfattande hjalpa till att sakerstalla att
du agerar med integritet.

Aterspeglar det vara Skulle jag kdnna mig bekvam
Kom ihag att alltid diskutera svara beslut med varderingar och Star om min familj, mina vanner
dina kollegor och chef och anvand denna behaviors? eller andra fick veta detta?
vagledning som stod.

Om svaret pa ndgon av ovanstaende fragor ar "Nej” ska du helt enkelt inte gora det.
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Halsa och sakerhet Sunda arbetsférhallanden

Halsa och
sakerhet

Varfor?

Vi har alla ratt att vara sékra pa
arbetet och ha tillgang till en
halsosam arbetsmiljo. Olyckor,
skador, tillbud, arbetsrelaterade
sjukdomar och osakra
forhallanden kan ofta
forebyggas.

Mangfald, likabehandling och inkludering

Larande och utveckling

Vara principer:
+ Viagerar med omtanke och prioriterar alltid sdkerheten
forst.

+ Vistravar efter att standigt forbattra vara
ledningssystem och rutiner for hélsa och sakerhet.

+ Vi ar medvetna om att sdkerhet pa arbetet innefattar
saval fysisk sdakerhet som balans mellan arbete
och fritid och psykosocialt vdlbefinnande.

+ Vi forbjuder anvandning eller innehav av olagliga
droger samt missbruk av receptbelagda lakemedel
nar vi befinner oss pa véra arbetsplatser eller bedriver
var verksamhet.

+ Viforbjuder intag eller paverkan av alkohol
under arbetstid, inklusive maltider och raster.

+ Vivardesatter, framjar och delar god hélso- och
sakerhetspraxis i hela var verksamhet.

For dig innebar detta:
+ Taansvar for din egen och andras sakerhet.

+ Om du ar chef ska du se till att ditt team har ratt
utbildning och utrustning for sitt arbete.

+ Deltai all sdkerhetsutbildning och prata med din
chef om du behdver ytterligare vagledning.

+ Arbeta inte om du ar paverkad av droger eller alkohol.

Korrekta register

Dataskydd Skydda vara foretagstillgangar

+ Folj alla relevanta sakerhetskrayv, inklusive anvdandning
av personlig skyddsutrustning.

+ Avbryt omedelbart arbetet och begér en diskussion
om du tror att en uppgift eller ett beteende ar osékert.

+ Rapportera alla olyckor och tillbud i Synergi.

Vad?

For NCC innebar engagemang for hélsa och sakerhet
att tillhandahalla ledarskap, en arbetsmiljé och
arbetssatt som framjar en kultur dar alla arbetar for
att férebygga skador och yrkessjukdomar och aktivt
stoder vara medarbetares fysiska och psykiska hélsa
och valbefinnande.

Kom ihag:
Vi arbetar sakert eller inte alls.
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Hélsa och sakerhet Sunda arbetsférhallanden Mangfald, likabehandling och inkludering Larande och utveckling Korrekta register Dataskydd Skydda vara foretagstillgangar

Vara principer: For dig innebar detta:
+ Vitillhandahaller sunda loner och arbetstider, trygg + Setill att alla kollegor och alla vi arbetar med goér
S u n d a a rb e‘t S_ anstallning, formaner och andra anstallningsvillkor det av fri vilja och inte blir utnyttjade.

i enlighet med tillampliga lagar, branschstandarder
och relevanta arbetsrattsliga principer, inklusive
internationella arbetsorganisationens (ILO:s)
konventioner.

+ Var uppmarksam och rapportera om du misstanker
att ndgons manskliga rattigheter eller rattigheter
som arbetstagare kranks i samband med var
affarsverksamhet eller vara aktiviteter.

forhallanden

+ Vitolererar inte nagon form av barnarbete, tvangsarbete
eller manniskohandel, inklusive otillrackligt boende eller d
Varfor? olagligt eller otillborligt innehallande av Iéner. Vad?
7 Ett barn dr nagon som &r under 15 ar eller yngre &n en

+ Vivardesatter och respekterar kollektivavtal och . N . e
hégre minimidlder som anges i lokal lagstiftning.

A”a anSté”da Ska behandlas réttViSt vara anstalldas ratt till foreningsfrihet och

och med respekt for manskliga kollektivférhandlingar.
réittigheter och réttigheter som + Virespekterar ratten till alla former av social dialog och
informationsutbyte mellan myndigheter, arbetsgivare,

arbetstagare. deras organisationer och arbetstagarrepresentanter.

+ Vi sakerstaller och dvervakar att vara affarstransaktioner,
inklusive var leveranskedja, inte stéder ndgon form av
krankning av manskliga rattigheter.
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Mangfald, likabehandling och inkludering

Mangfald,

likabehandling
och inkludering

Varfor?

NCC anser att likabehandling
och likvardiga majligheter for alla
ar nyckeln till att attrahera ratt
kompetens. En respektfull och

inkluderande arbetsmiljo praglad av

‘mangfald leder till personlig tillvaxt
och starka, hogpresterande team
som ger battre |6sningar
for kunden. '

Vara principer:
+ Vistoder ratten att arbeta i en trygg och saker miljo.

+ Viaccepterar inte respektlost beteende, mobbning,
vald, trakasserier, oonskade sexuella narmanden eller
diskriminering.

<+ Viuppmuntrar till att utveckla team som préglas av
mangfald pa alla nivaer och i alla funktioner.

+ Vi erbjuder jamstallda villkor nar det galler yrkesméssig
utveckling och karriarmojligheter samt lika 16n for
likvardigt arbete.

+ Vigrundar alla anstéllningsbeslut pa objektiva kriterier
och kvalifikationer, som utbildning, tidigare erfarenhet,
fardigheter och meriter.

+ Vivardesatter alla individers unika olikheter,
fardigheter, bakgrunder, kunskaper och perspektiv.

+ Vi framjar en inkluderande kultur som omfamnar
allas olikheter och respekterar allas asikter.

+ Viarbetar aktivt for att ingen ska uteslutas péa oréattvisa
grunder eller pa grund av férdomar.

For dig innebar detta:
+ Behandla alla rattvist och med respekt.

+ Undvik beteenden som nagon annan kan uppleva som
krankande eller olampliga.

+ Lyssna pa dina kollegor och kunder och kommunicera
oppet.

+ Ha ett inkluderande tankesétt, uppmuntra nya idéer
och lyssna pa olika perspektiv.

+ Sdg ifran om du observerar eller misstanker mobbning,
diskriminering, trakasserier eller annat olampligt
beteende.

Mangfald - flera identiteter ar representerade
Mangfald pa arbetsplatsen avser en arbetsstyrka som
bestar av manniskor av varierande alder, kulturell bak-
grund, kompetens, geografisk harkomst, fysisk formaga
och funktionsnedsattning, religion, kon, sexuell ldggning
och annat som gor enskilda medarbetare unika.

Likabehandling — sdkerstélla likvardiga mojligheter
Likabehandling innebar att hinder elimineras och lik-
vardiga forutsattningar skapas genom att varje individ
ges tillgang till rattvis behandling och maojligheter,
med hansyn till individens behov.

Inkludering — gora plats for individuella olikheter
och asikter

En arbetsmiljé och kultur som gér det majligt for alla
medarbetare att delta och trivas och vardesatter alla
medarbetares unika perspektiv och bidrag.



Pa arbetet

NCC:s uppforandekod 11

Larande och utveckling

Vara principer:

+ Vi erbjuder kontinuerliga utbildnings- och utvecklings-
mojligheter sa att vara medarbetare kan utvecklas,
vilket gynnar verksamheten, individen och teamet.

kI = + Vi stoder vara medarbetare i att vaxa och utvecklas
u VeC I n g professionellt.

+ Viuppmuntrar vara medarbetare att utvecklas och lara
sig i sitt dagliga arbete, genom natverksaktiviteter och
utbyte av erfarenheter.

Larande och

Varfor? + Vi stravar efter att utveckla den béasta projektledningen
Vi tror att kunskap bygger manniskor inom byggbranschen.

och bidrar till medarbetarengagemang,
en larande foretagskultur och battre
|6sningar for kunden. Genom att
erbjuda kontinuerligt larande ger

vi vara medarbetare mojlighet att
utveckla sin yrkeskompetens,

vilket gynnar individen, teamet

och foretaget.

For dig innebar detta:

+ Ta ansvar for din egen utveckling och att du skaffar
dig de fardigheter och kompetenser som krévs for
att lyckas i din roll.

+ Engagera dig i dina individuella malséattningar,
utbildningsaktiviteter och uppféljningsprocesser.

+ Bidra till en larandekultur genom att aktivt soka och
dela kunskap.

+ Genomfér omgaende all utbildning som tilldelas dig
av NCC.
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Halsa och sakerhet Sunda arbetsférhallanden

Korrekta

register

Varfor?
Integriteten och riktigheten

i vara foretagsregister och var
dokumentation ar avgorande

for var formaga att driva NCC
effektivt och for att upprétthalla
externt fortroende for var
verksambhet. ’

Mangfald, likabehandling och inkludering

Larande och utveckling

Vara principer:

+ Virapporterar 6ppet, faktabaserat och vid erforderlig
tidpunkt och var finansiella rapportering ska ge en
sann, rattvisande och fullsténdig bild av foretagets
finansiella stéllning.

+ Viupprattar valskotta, korrekta och fullstandiga
foretagsregister i enlighet med tillampliga lagkrav
och branschstandarder. Detta géller for alla delar
av var verksamhet och avser bade finansiella och
icke-finansiella register och dokument.

+ Viuppratthaller systemen och processerna som
hjédlper oss att samla in och spara register och
handlingar pa ett effektivt, korrekt och sakert satt.

+ Viuppratthaller ett kontrollsystem for att sakerstalla
korrekt redovisning.

Korrekta register

Dataskydd Skydda vara foretagstillgangar

For dig innebar detta:

+ Var arlig och korrekt nar du rapporterar eller registrerar
information om véar verksamhet.

+ Registrera aldrig falsk eller vilseledande information.

+ Sakerstall att eventuella misstag eller felaktigheter
meddelas och korrigeras sa snart som mgjligt.

+ Om du skickar in eller godkanner utgifter ska du se till
att de korrekt aterspeglar transaktionen och féljer interna
policyer och procedurer.
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Dataskydd

Varfor?

| en digital varld blir personuppgifter
allt mer vardefulla och sarbara.

Att hantera personuppgifter med
respekt och pa ett sdkert och

lagligt satt ar ett led i att skapa

och uppratthalla fortroende bland
vara intressenter.

Vara principer:
+ Virespekterar alla manniskors ratt till integritet och
behandlar personuppgifter med varsamhet.

+ Vifoljer dataskyddsbestammelser och samlar in,
anvander, lagrar och raderar personuppgifter endast
i enlighet med dessa.

+ Vibestdammer i forvag vad personuppgifterna ska
anvéandas till och vi anvander inte uppgifterna for
nagot annat andamal.

+ Viinformerar den person vars personuppgifter
vi kommer att behandla.

+ Vi skyddar alla personuppgifter och vidtar [ampliga
atgérder sa snart vi blir medvetna om en incident,
sdsom obehdrig utldmning av eller atkomst till
personuppgifter, olaglig forstorelse eller oavsiktlig
forlust.

+ Vitillhandahaller en arbetsplats med omfattande
tekniska och organisatoriska atgarder och interna
direktiv, policyer och rutiner for att skydda de
personuppgifter vi behandlar.

Dataskydd

For dig innebar detta:

+ Kann till och f6lj vara processer for dataskydd,
sdkerhet och sekretess.

+ Anvand endast personuppgifter for det syfte de
samlades in for.

+ Hantera och lagra personuppgifter pa ett sédkert sétt.

Vad?

Med personuppgifter avses all information som direkt
eller indirekt kan anvandas for att identifiera en levande
person, till exempel namn, adress, fodelsedatum, privat
och foretagsrelaterad e-postadress.

Vissa kategorier av personuppgifter klassificeras som
kansliga personuppgifter, till exempel politiska varderingar,
medicinska uppgifter, fackligt medlemskap osv. Dessa
kategorier kraver extra skydd.
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Skydda vara

foretagstillgangar

Varfor?

Vara foretagstillgangar, inklusive
muntlig och skriftlig information,

ar vasentliga for vart arbete och

var verksamhet. Genom att skydda
och hantera dem pa ratt satt starker
vi forutsattningarna for langsiktig
framgang.

Vara principer:

+ Vi stravar efter att forebygga bedréagerier och skydda
vara foretagstillgdngar mot skada, stold, forlust,
manipulering och missbruk.

+ Vianvander lampliga medel for att skydda vara
arbetsplatser mot obehérig atkomst.

+ Vi atar oss att sdkerstélla hog sdkerhetsmedvetenhet
och kompetens.

+ Vianvander NCC:s tillgangar endast for affarsandamal.
NCC:s digitala enheter far ibland anvandas for
personliga &ndamal, men aldrig pa ett satt som kan
skada vart varumarke, vara kunder, affarspartner,
var personal eller IT-infrastruktur.

+ Vi hanterar alltid information enligt NCC:s standarder for
informationsklassificering for att sékerstélla sekretess,
integritet och tillganglighet for féretagets tillgangar.

Skydda vara foretagstillgangar

For dig innebar detta:

+ Hantera och lagra all information i enlighet med NCC:s
standarder for informationssékerhetsklassificering.

+ Anvand aldrig NCC:s digitala enheter eller IT-infrastruktur
for sidoverksamhet, olaglig verksamhet eller for att visa,
ladda ned eller skicka material som &r stétande, olagligt,
av sexuell karaktar eller pa annat satt olampligt.

+ Aterlamna foretagstillgangar som ska bytas ut eller som
ar oanvanda, skadade eller foraldrade.

+ Rapportera alla incidenter och missténkta aktiviteter.

Vad?

Bedréageri avser alla avsiktliga eller 6verlagda handlingar
for att berdva foretaget egendom eller pengar genom
falska medel.

Stold sker nar tillgangar som tillhor foretaget tas utan
erforderligt godk@nnande.
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Bekampning av mutor och korruption

Vara principer: + Sealltid till att en gava eller representation till och fran en
B k 22 S + Vi tar tydlig stéllning mot korruption. gfférspartner ar laglig och 6veren.ss.témm.¢.3r med.NCC:s“
e a I I l p n I n g interna regler, har ett tydligt och giltigt affarsmotiv och &r

+ Vi férbjuder mutor och alla former av korruption, maéttfull och lamplig baserat pa affarsrelationens karaktar.

av rT] u‘to r OC h oavsett om det sker direkt eller indirekt via tredje part. Kom ihag att skaffa nédvindiga godkannanden och agera

+ Vivarken begir, accepterar, erbjuder, utlovar eller med 6ppenhet.

betalar mutor, inklusive sa kallade paskyndandebetalningar.

korruption

+ Vierbjuder eller accepterar gavor och representation Vad?

endast i enlighet med lagar och vara interna regler. Korruption innebar missbruk av maktstallning for personlig

+ Vitillhandahaller inget av varde till nAgon som &r involverad ~ Vinning. En vanlig form av korruption &r givande eller tagande
i en offentlig upphandling eller myndighetsutdvning. av muta.

+ Vitillater inte anvdndning av vilgdrenhetsdonationer En muta &r ett forsok att paverka hur ndgon utfor sina
eller sponsring som ett sitt att délja en muta. arbetsuppgifter i syfte att erhalla eller behalla affarer eller

for att sdkra en otillborlig fordel genom att, direkt eller
indirekt, erbjuda, utlova, godkéanna, ge, begéra eller ta emot
en otillborlig férdel. En muta innebar inte nédvandigtvis
pengar, men kan vara nagot av varde.

+ Vi samarbetar inte med affarspartner som erbjuder
eller betalar mutor eller dgnar sig at korrupta aktiviteter
och vi utfor due diligence av vara mellanhander och
sakerstéller att de endast anlitas av legitima affarsskal.

Otillborliga formaner kan innefatta kontanter, gavor eller
representation som inte anses mattfull, icke-monetara gavor,

For dig innebar detta: ndjesresor eller ratten att anvéanda ett fordon, semesterhus

- + Utnyttja inte relationer med en affarspartner for eller verktyg for privat bruk.

personlig vinning.

+ Undvik aktiviteter i dina affarsrelationer som kan paverka .

ditt eller din motparts omdéme, s&som gavor av stort Kom ihag:

varde eller Gverdriven representation. Aven om ditt agerande inte &r avsett att vara olampligt
kan det uppfattas sa av andra. Anvand gott omdome

Var extra forsiktig i kontakter med offentliga tjdnsteman e e i e
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Sund konkurrens

Sund

konkurrens

Varfor?

Vi anser att en rattvis och
konkurrensutsatt marknad &r i vart
foretags, aktiedgarnas, kundernas
och medarbetarnas basta intresse,
eftersom detta framjar effektivitet
och innovation, vilket utgor
grunden for en valfungerande
marknadsekonomi.

Vara principer:
+ Vikonkurrerar med var kompetens och vara tjanster

och vidtar inga atgarder som ar olagliga enligt géllande
konkurrenslagstiftning.

+ Viaccepterar inga olagliga konkurrensbegransande
aktiviteter som prisuppgorelser, olagligt
informationsutbyte, kartellbildning eller missbruk
av dominerande marknadsstallning.

+ Vi satter vara priser helt oberoende, baserat
pa marknadsférhallanden, konkurrenskraft och
vara kostnader.

+ Vi samordnar aldrig med konkurrenter, kunder eller
leverantorer pa satt som osunt begrénsar konkurrensen
pa marknaden. Detta inkluderar olagligt information-
utbyte, prisuppgorelser, marknads- eller kundallokering
och begransning av utbudet.

For dig innebar detta:

+ Diskutera eller utbyt aldrig kommersiellt kanslig
information med konkurrenter.

+ Ingad inga avtal eller arrangemang som kan begrénsa
konkurrensen.

+ Var forsiktig nar du har kontakt med konkurrenter,
oavsett om det ar pa ett affarsevenemang eller socialt
evenemang, inklusive branschorganisationsméten,
branschstandardiseringsaktiviteter eller i samtal med
en van som arbetar for en konkurrent.

+ Sok alltid rad fran Juridik om du har fragor eller
funderingar rérande konkurrenslagstiftning eller
kontakt med konkurrenter.

+ Setill att alla méten med konkurrenter dokumenteras.

Joint ventures

Under vissa omstandigheter och i enlighet med
gallande lagstiftning kan NCC bilda joint venture
med partner som kompletterar var formaga och
kompetens och kan tillhandahalla resurser for ett
projekt. Vi bildar dock inga joint ventures for att
begransa eller eliminera konkurrensen.

Om du overvéager att bilda ett joint venture ska
du alltid vara aktsam och radg6ra med Juridik
innan du fortsatter.

Kom ihag:

Olagliga konkurrensbegransande avtal kan ingas
skriftligen, muntligen eller underforstatt genom tystnad
nar andra gar med pa ett agerande. Var alltid forsiktig
nar du har kontakt med konkurrenter.



Pa marknaden

NCC:s uppforandekod 17

Intresse-

konflikter

Varfor?

Som medarbetare ar vi skyldiga

att vara varsamma pa situationer
dar vara personliga intressen och
relationer kan strida mot NCC:s
intressen. En sadan konflikt skapar
risker for verksamheten och vart
personliga anseende.

Intressekonflikter

Vara principer:

+ Vi fattar alltid affarsbeslut i NCC:s basta intresse och
utifran objektiva kriterier som inte paverkas av enskilda
intressen eller dubbla lojaliteter.

+ Alla medarbetare maste uppge eventuella konflikter
mellan deras arbetsrelaterade och enskilda intressen.

+ Vi hanterar faktiska eller potentiella konflikter genom
att redovisa, undvika eller atgarda situationen.

+ Vi fattar inga beslut om inkop, anstallning eller annat
baserat pa personliga relationer, vanskap eller méjlighet
till personlig vinning.

+ Viforbjuder anstéllda att ha dgarandel i en affarspartner
eller konkurrenter. Ett nominellt aktieinnehav kan dock
vara tillatet under vissa omstandigheter.

For dig innebar detta:
+ Undvik alla investeringar, intressen eller aktiviteter som kan

fa andra att ifrdgasatta din objektivitet eller lojalitet till NCC.

+ Agna dig inte &t aktiviteter som kan dventyra eller
misskreditera NCC:s intressen, inkrdkta pa NCC:s
verksamhet eller pa annat satt leda till en intressekonflikt.

+ Missbruka inte NCC:s resurser eller relationer med NCC:s
affarspartner for personlig vinning.

+ Undvik att skapa ett intryck av partiskhet eller favorisering.

+ Uppge omedelbart potentiella intressekonflikter i enlighet
med NCC:s interna regler och riktlinjer.

Vad?

En intressekonflikt &r en situation dér det uppstar
konflikt mellan vara personliga intressen och vart
ansvar som anstéllda hos NCC. Intressekonflikter
kan anta manga former.

Var uppmarksam pa och uppge:
+ Sidoaktiviteter.

+ Finansiella investeringar eller intressen i en
konkurrent, kund eller leverantor.

+ Situationer dar du kan anstélla eller leda slaktingar
eller narstaende.

+ Karleksrelationer mellan kollegor medfor stor risk
for intressekonflikter, sarskilt i fall dar chefer och
teammedlemmar eller andra med overlappande
ansvarsomraden inom foretaget &r involverade.

+ Personliga relationer med nagon med direkt eller
indirekt beslutanderatt hos en leverantor, kund,
konkurrent eller annan afféarspartner.

+ Vardefulla gavor eller extraordinar representation
fran eller till affarspartner.
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Bekampning av mutor och korruption Sund konkurrens

Bekampning av
penningtvatt

Varfor?

Penningtvatt gor det maijligt for
kriminella att dolja intékter fran
olagliga aktiviteter genom att
flytta medel eller tillgangar sa att
de forefaller legitima. Vi tolererar
inte penningtvatt och stoder inter-
nationella insatser for att bekampa
penningtvatt och finansiering

av olagliga aktiviteter.

Vara principer:
+ Vi atar oss att folja alla tillampliga bestammelser

mot penningtvétt och tolererar, underlattar eller
stoder inte penningtvatt.

+ Vi gor endast affarer med valrenommerade affars-
partner som &r involverade i legitima affarsaktiviteter,
med medel som inférskaffats pa lagligt satt.

+ Vividtar lampliga atgarder om missténkt eller brottsligt
beteende observeras och rapporterar dessa
transaktioner till myndigheterna.

Intressekonflikter Bekdmpning av penningtvatt Handelssanktioner och restriktioner Ansvarsfulla inkop

For dig innebar detta:

+ Lar kanna dina affarspartner och sékerstall att de
deltar i legitima affarsaktiviteter och var uppmarksam
pa tecken pa penningtvatt.

+ Var aktsam om du blir ombedd att medverka i en
transaktion dar pengar 6verfors till eller fran en
person eller ett land som inte har ndgot samband
med transaktionen.

+ Rapportera alla misstankta transaktioner, inklusive
betalningar till tredje part, stora kontantinkop eller
anvandning av likvida medel.
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Handelssanktioner
och restriktioner

Varfor?

Lagar och forordningar om tull- och
exportkontroll faststaller kraven for
import och export av fysiska och
icke-fysiska varor. Vi foljer export-,
import- och sanktionslagar for att
sakerstalla laglig och ansvarsfull
internationell handel.

Handelssanktioner och restriktioner

Vara principer:

+ Vi stravar efter att sdkerstélla efterlevnad av alla
handelsregler som galler for var verksamhet,
inklusive sanktioner, export- och importkontroller
och tullagstiftning.

+ Vi ar medvetna om att dessa lagar i lika hég grad
kan avse information som fysiska och finansiella
tillgangar och vi stravar efter att utveckla vara
kontroller, policy och interna utbildningar i enlighet
med detta.

+ Vi samarbetar inte, varken direkt eller indirekt,
med nagon person eller enhet som finns med pa
en tillamplig sanktionslista.

+ Vi gorinte affarer, direkt eller indirekt, med lander eller
regioner som ar foremal for sanktioner eller embargon.

+ Viforstar att detta ar ett omrade av regler och lagar
som standigt forandras och stravar efter att halla
vara kontroller och system uppdaterade.

+ Viintegrerar efterlevnad av handelsregler i var dagliga
verksambhet.

For dig innebar detta:

+ Tareda pa med vem och var vi gor affarer och sékerstall
i forvag att vi lagligen kan handla med dem utan att bryta
mot nagra export- eller sanktionsskyldigheter.

+ Kann till de handelsregler som &r relevant for ditt arbete.

+ Folj vara instruktioner och processer som beskriver krav
och atgarder for att sakerstélla efterlevnad.

Vad?

Handelsregler innefattar omraden som ursprung,
tullklassificering av varor, tullvardering, exportkontroll-
klassificering, hantering av exportlicenser, kontroll av
begransade parter, embargon och sanktioner.

Sanktioner &r rattsliga bestéammelser som anvands av
regeringar for att paverka utrikespolitiken genom att inféra
begransningar i handlingsfriheten for vissa lander, individer,
enheter eller sektorer. Sanktionslistor uppréatthalls av FN,
EU och enskilda lander.
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Bekampning av mutor och korruption Sund konkurrens Intressekonflikter Bekampning av penningtvétt Handelssanktioner och restriktioner Ansvarsfulla inkop

Ansvarsfulla
inkop

Varfor?

NCC:s anseende och resultat ar
nara kopplat till vara leverantorers
beteenden genom hela var
leveranskedja.

Vara principer:
+ Vi atar oss att vélja vara leverantorer rattvist och framja
fortroendefulla relationer.

+ Vart mal &r att sdkerstélla att NCC:s leverantérsbas
uppratthaller samma normer nar det galler arlighet,
integritet och etiskt uppférande som vi sjédlva.

+ Vikommunicerar vara forvantningar till véra leverantorer
inte bara i borjan av var relation utan sa lange den varar.

+ Vihar atagit oss att félja de grundldggande principerna
for manskliga rattigheter och arbetsratt samt att
bekampa korruption i hela var verksamhet, inklusive
var leveranskedja.

+ Vihar ett ndra samarbete med vara viktigaste
leverantorer for att eliminera utslapp av vaxthusgaser
fran hela vardekedjan, framja kretslopp och sakerstalla
ansvarsfullt resursutnyttjande.

+ Vi genomfor lampliga kontroller av vara leverantérer
for att sékerstalla att deras bakgrund, anseende och
kapacitet uppfyller vara férvantningar.

+ Vigranskar och 6vervakar vara leverantorer pa lampligt
s&tt under hela var relation.

For dig innebar detta:

+ Kann till och f6lj NCC:s inkdpsprocesser och styrdokument,

och sakerstéll att efterlevnad av uppférandekoden for
leverantorer alltid ingar i avtal med leverantorer.

+ Hantera leverantorer med arlighet, respekt och tillit.

+ Rapportera om du tror att en leverantér inte agerar
med integritet eller inte féljer NCC:s uppférandekod
for leverantorer.

Vad?

Med leverantér avses i uppforandekoden alla féretag
och enheter som direkt eller indirekt levererar varor
eller tjanster till NCC.
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Klimat och miljo

Vara principer: For dig innebar detta:
5 Klimat och energi + Utga alltid fran data nér du driver foréndring.
KI I I I I at ¢ V.I. har ata.glt oss att ellmlongra..utslapp fran he.I.z.a var + Bidra aktivt med din kunskap och expertis i NCC:s
vardekedja, med fokus pd inkdpta varor och tjénster. Sl g b s o
omstallning for miljomassig hallbarhet.
IR + Vi arbetar for att 6ka energieffektiviteten och fasa ut
I I I I . . S, + Samarbeta och dela lardomar, inom och mellan
fossila branslen i var verksamhet. 2 . R ..
enheter, for att till fullo nyttja mojligheterna for
+ Vistdder samhéllet genom att mdjliggdra anpassning till hallbarhet i projekt.

klimatférandringar, bygga energieffektiva bostader och
genomfdra projekt som begrénsar klimatférandringarna.

Varfor? f

3 . Naturresurser och biologisk mangfald
Vi vet hur materlal, metoder + Vi har atagit oss att minimera féroreningar fran
och processer péverkar mlljon verksamheten och minska de negativa effekterna

pa mark, vatten och biologisk mangfald.

Genom var expertis, data och . . ) o

R . + Viarbetar aktivt for att stérka den biologiska mangfalden
samverkan, mojliggor vi for vara i verksamheten och i samarbete med kunder i projekt.
kunder att dieiglel Sk klimat- Material och cirkularitet

och ml|j0mé| + Vi strévar efter att 6ka anvandningen av cirkuldra och
atervunna material.

+ Vi arbetar for att minimera och ansvarsfullt hantera
det avfall som uppstar i byggprocessen.

+ Vibygger for att mojliggora atervinning och aterbruk
och har atagit oss att fasa ut farliga &mnen.
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Klimat och miljo Samhallsengagemang Extern kommunikation

Samhalls-
engagemang

Varfor?

Vi fungerar som experter i nara
samarbete med vara kunder for

att sakerstalla att den fysiska miljon
utvecklas med storsta mojliga
positiva effekt pa samhallet

— bade for nuvarande och framtida

Al-etik

Vara principer:
+ Vi atar oss att fora dialoger med intressenter fore,
under och efter bygg- och arbetsprocessen.

+ Viarbetar proaktivt med kunder och anvander vara
data och var kunskap for att sdkerstélla ett positivt
slutresultat for alla intressenter.

+ Sponsring, bidrag till vdlgorande d&ndamal eller
stipendier far aldrig delas ut for att erhalla, eller ge
intryck av att vilja erhalla, en otillborlig férdel for
NCC eller for att stodja ett oetiskt syfte eller en
oetisk aktivitet.

+ Vi kommer att iaktta neutralitet nar det galler politiska

partier och inte lamna négra bidrag eller donationer
till politiska foreningar, partier eller kandidater.

For dig innebar detta:

+ Agera med integritet och rattvisa i alla dina kontakter
med vara intressenter, som alltid ska behandlas pa
ett professionellt och respektfullt satt.

+ Erbjud eller ata dig aldrig att géra ndgot som skapar
otillbérliga forvantningar fran nagon part.

+ Du har ratt att delta i politik i egenskap av privatperson,
men du far inte anvédnda arbetstid eller foretagets resurser
for att framja dina personliga politiska intressen och
du bor alltid vara medveten om reglerna rérande
intressekonflikter.

+ Sikerstall efterlevnad av bade policy och process nar
du dvervager sponsring.
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Extern kommunikation

Extern

kommunikation

Varfor?

Vi kommunicerar med vara
intressenter for att bygga kunskap
om NCC, oka engagemanget,
positionera NCC, starka vart varu-
marke och hantera vart anseende
for att na vara affarsmal.

Vara principer:
+ Vi kommunicerar &rligt, transparent, tydligt och i
ratt tid.

+ Vi stravar efter att skapa en konstruktiv och produktiv
dialog med alla vara intressenter.

+ Visdkerstaller att informationen ar korrekt och inte
vilseledande.

+ Vihar utsett talespersoner som ska kommunicera
offentligt pa uppdrag av NCC.

+ Nar vi engagerar oss i offentliga fragor eller lobby-
verksambhet foljer vi alltid alla tillampliga lagar och
agerar med integritet och arlighet.

+ Vi ar politiskt och religiost neutrala.

For dig innebar detta:

+ Tala endast med media, analytiker eller investerare eller
engagera dig i sociala medier for NCC:s rakning om du
har behdrighet att gora det.

+ Dela inte icke-offentlig information med obehdériga.

+ Se till att du upprétthaller en tydlig atskillnad mellan
dina personliga asikter och foretagets asikter nar du
kommunicerar om NCC.

+ Agera med omtanke och integritet, visa gott omdome
och se till att innehallet i all din kommunikation 6verens-
stdmmer med vara karnvarden och var uppférandekod.

Forfragningar fran media, investerare osv.

NCC far manga forfragningar fran media, investerare,
analytiker, aktiedgare och allmanheten.

Vi maste sakerstalla att vi som foretag kommunicerar
pa ett lampligt, tydligt och professionellt satt vid ratt
tidpunkt. Darfor kontrollerar vi noggrant vem som far
gora offentliga tillkdnnagivanden for NCC:s rakning
och sékerstaller professionella, konsekventa, lagliga
och éarliga svar pa forfragningar fran media, analytiker
och investerare.

Forfragningar nar vanligtvis var kommunikations-
avdelning forst. Ibland kan dock journalister eller
andra personer kontakta andra avdelningar eller
medarbetare direkt.

Om du far en sadan forfragan ska du vanligen hanvisa
dem till var kommunikationsavdelning som kan se till
att de hanvisas till ratt kontaktperson, eller sok rad
fran kommunikationsavdelningen innan du svarar.
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Klimat och miljo Samhéllsengagemang Extern kommunikation Al-etik

Vara principer: For dig innebar detta:
i + Viinser vikten av att sdkerstélla respekt for manskliga + Lis all tillganglig dokumentation for att fa kunskap om
A I _e't I k rattigheter och att framja hélsa, sékerhet och miljoskydd systemets begransningar innan du anvander Al-verktyg
i samband med utveckling och anvandning av Al-verktyg och -I8sningar.

och -l6sningar. . .
9 + Settill att allt Al-genererat material granskas och ta

+ Vi atar oss att utveckla och anvanda Al pa ett ansvar for resultatet nar Al-verktyg och -16sningar
ansvarsfullt, manniskocentrerat, sékert, transparent, anvands for arbetsaktiviteter.
rattvist och etiskt satt, i enlighet med EU:s riktlinjer
for tillforlitlig Al

Varfor? + Var utveckling eller anvandning av Al pa arbetsplatsen
g oo o bor framja sunda arbetsforhallanden, och extra
Vi anser att det ar Vlktlgt att uppmaérksamhet bor dgnas at att sakerstélla balanserad
sakerstalla en ansvarsfull indata for att undvika partiskhet och diskriminering.
av artificiell intelligens + Visékerstéller att det finns ménskligt ansvar och tillsyn

i samband med utbildning, utveckling och anvandning
av Al, sarskilt dar empati och manskligt omdome kan
behovas.

+ Vividtar rimliga atgarder for att sdkerstalla att Al-verktyg
och -lésningar &r robusta och motstandskraftiga mot
alla attacker som syftar till att férandra deras funktion.

+ Vianvander endast Al-verktyg och I6sningar som &r
godkanda av NCC.
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